Qo e s @ | N MALOPOLSKA
Tarnow, dnia 30.04.2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 3/2026/LJ
dotyczace kompleksowej realizacji ustugi szkoleniowej w zakresie Kurs
Zintegrowane kompetencje biura przysztosci

dla uczestniczek/6w projektu pn. ,Lepsze jutro!”
o wartosci przekraczajacej 80 000,00 PLN w oparciu o zasade
konkurencyjnosci

Zamawiajacy: Agnieszka Kryca Cholewa prowadzaca dziatalno$s¢ gospodarcza
pod firmg: Agnieszka Kryca Cholewa Vitea Club,

ul. G. Narutowicza 15,

33-100 Tarnéw

NIP: 9930145660

W zwigzku z realizacjg przez Agnieszka Kryca Cholewa prowadzacg dziatalnosc
gospodarczg pod firmg: Agnieszka Kryca Cholewa Vitea Club projektu pn. ,Lepsze
jutro”- realizowanego na podstawie umowy o dofinansowanie projektu z dnia
27.11.2024 , numer umowy: FEMP.06.16-1P.02-0043/24-00, wspéifinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021-2027, Priorytetu 6. Fundusze europejskie dla rynku
pracy, edukacji i wigczenia spotecznego, Dziatania 6.16 Aktywizacja spoteczno-
zawodowa, typ projektu A. Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz oséb biernych zawodowo, nr wniosku o
dofinansowanie FEMP.06.16-1P.02-0043/24, zgodnie z zasadg konkurencyjnosci,
zapraszamy do skfadania ofert na realizacje zamowienia w zakresie ustugi
szkoleniowej dla Uczestnikow projektu.

|.  KOD WSPOLNEGO SLOWNIKA ZAMOWIEN (CPV):
80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
80500000-9 Ustugi szkoleniowe
80530000-8 Ustugi szkolenia zawodowego

Il.  PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowe swiadczenie ustugi szkoleniowej dla
uczestnikow projektu pn. ,Lepsze jutro”.

Niniejsze zamdwienie jest zamdwieniem w rozumieniu rozdziatu 3.2 Zasada
konkurencyjnosci Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-
2027. Wartos¢ zamowienia nie przekracza kwoty 750 000 EUR.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert wariantowych.
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Celem projektu jest wzrost aktywizacji spoteczno-zawodowej min. 120 os6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, oséb biernych zawodowo, w tym min. 60%
kobiet, powyzej 40 % OzN zamieszkatych lub uczgcych sie w woj. matopolskim, w
wieku od 15 lat, z grup docelowych spetniajgcych minimum 1 kryterium: osoby lub
rodziny zagrozone ubostwem lub wykluczeniem spotecznym: bierne, korzystajgce ze
Swiadczen pomocy spotecznej, OzN i cztonkowie gospodarstw opiekujgcy sie OzN,
0soby potrzebujgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, korzystajgce z FE PZ ,
uchodzcy w zwigzku z agresjg Rosji na Ukraine, ofiary przestepstw i przemocy oraz
otoczenie 0sOb zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym (w tym
rodziny).

Cel zostanie osiggniety do 2026-05-31, poprzez fgczenie potencjatu i doswiadczenia
miedzysektorowego partnerstwa oraz kompleksowej, zindywidualizowanej oferty
wsparcia min. 3 ustug aktywnej integracji po min. 1 zawodowej i spotecznej (nie
liczac IPD, ktéry zostanie opracowany dla 120 UP).

Projekt obejmuje Obszary Strategicznej Interwencji, oferuje kompleksowe,
zindywidualizowane wsparcie, szyte na miare potrzeb UP bazujgce na modelu
zweryfikowanego produktu PO KL oraz na wspétpracy miedzynarodowej. Dziatania
przyczynig sie do przezwyciezania barier w petnym udziale w zyciu spotecznym i
zawodowym przy uwzglednieniu perspektywy pici, rdwnosci szans i niedyskryminacji.

Przedmiot zamdéwienia:

Kurs Zintegrowane kompetencje biura przysztosci

Przedmiot ustugi:
Przeprowadzenie kursu z zakresu Zintegrowane kompetencje biura przysziosci.
Minimalny zakres tematyczny kursu obejmuje nastepujgce zagadnienia:
Czesc¢ teoretyczna:
e Biuro przysztosci — trendy i transformacja pracy
e Kompetencje cyfrowe i automatyzacja pracy biurowe;j
e Nowoczesna komunikacja i obstuga interesanta
e Zarzadzanie dokumentacjg i procesami biurowymi
e Organizacja pracy, zarzadzanie czasem i projektami
e Kompetencje menedzerskie i przywodcze dla administracji
e Prawo, etyka i compliance w pracy biurowej
e Innowacje i projektowanie biura przysztosci

Czes¢ praktyczna:
e warsztaty praktyczne
e symulacje i gry szkoleniowe
e praca na dokumentach/ sprzecie biurowym
e testy wiedzy i zadania praktyczne
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Forma przeprowadzenia ustugi:

Szkolenie prowadzone bedzie w formie zaje¢ teoretycznych i praktycznych.
Zajecia teoretyczne odbywac sie bedg w formie wyktadu.

Zajecia praktyczne prowadzone bedg w formie warsztatéow oraz éwiczen z
wykorzystaniem niezbednych materiatéw/sprzetow.

Szczegotowy program szkolenia zostanie uzgodniony z wybranym Wykonawca
ustugi szkoleniowej po podpisaniu umowy.

Na zakonczenie szkolenia kazdy/a uczestnik/czka wezmie udziat w egzaminie
wewnetrznym potwierdzajacym zdobycie kompetencji w rozumieniu zatgcznika nr
2 ,Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach
projektow wspotfinansowanych z EFS+” w zakresie ,Zintegrowane kompetencje
biura przysztosci”.

Potwierdzenie nabycia kompetencji bedzie uwzgledniato nastepujgce etapy:

- ETAP | — Zakres - zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie (w
przypadku projektéw) lub karty ustugi (w przypadku Podmiotowego Systemu
Finansowania) grupy docelowej do objecia wsparciem oraz wybranie zakresu
tematycznego wsparcia, ktéry bedzie poddany ocenie,

- ETAP Il - Wzorzec — okreslony przed rozpoczeciem form wsparcia i
zrealizowany w projekcie/ustudze rozwojowej standard wymagan, tj. efektow
uczenia sig, ktére osiggna uczestnicy w wyniku przeprowadzonych dziatan (wraz z
informacjami o kryteriach i metodach weryfikacji tych efektéw). Sposéb (miejsce)
definiowania informacji wymaganych w etapie Il powinien zosta¢ okreslony przez
instytucje organizujgcg konkurs/ przeprowadzajgcg nabér projektow (w przypadku
projektow),

- ETAP Il - Ocena - przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriéw
opisanych we wzorcu (etap Il) po zakoriczeniu wsparcia udzielanego danej osobie,
przy zachowaniu rozdzielnosci funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia i walidacji
(np. walidacja jest prowadzona przez zewnetrzny podmiot w stosunku do instytuc;ji
szkoleniowej lub w jednej instytucji szkoleniowej proces walidacji jest prowadzony
przez inng osobe anizeli proces ksztatcenia),

- ETAP IV - Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikéw etapu Il (ocena) z
przyjetymi wymaganiami (okreslonymi na etapie Il efektami uczenia sie) po
zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie. Nabycie kompetencji
potwierdzone jest uzyskaniem dokumentu zawierajgcego wyszczegdlnione efekty
uczenia sie odnoszgace sie do nabytej kompetenc;ji.

Na podstawie osiggniecia zatozonego poziomu efektu zrealizowanego szkolenia
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uczestnik/czka otrzyma certyfikat/zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia wraz z
wykazem kompetencji (certyfikat/zaswiadczenie potwierdzajgce nabycie danych
kompetencji (zaswiadczenie zawiera: imig, nazwisko i PESEL uczestnika/czki,
nazwe i adres placowki realizujgcej szkolenie, liczbe godzin szkolenia, date
realizacji, nabyte efekty, podpis osoby upowaznionej do reprezentowania jednostki
szkolgcej).

Parametry ustugi:

Wymiar godzinowy szkolenia: 80 godzin — w tym 60 godzin zaje¢ teoretycznych,
20 godzin zaje¢ praktycznych z wykorzystaniem niezbednych materiatow/sprzetow
Liczebnos$¢ grupy szkoleniowej: 8 Uczestnikdéw/czek

Liczba grup szkoleniowych: 1 grupa

Laczna liczba uczestnikéw: 8 osob

Laczny wymiar godzinowy ustugi: 80 godzin (80 godzin x 1 grupa)

Miejsce realizacji ustugi:
Lokalizacja na terenie miasta Tarnéw w wojewddztwie matopolskim, kazdorazowo
uzgodniona z Wykonawcg, dogodny dojazd/parking, dostep dla OzN.

Termin realizacji ustugi:

Ustuga szkoleniowa musi zosta¢ zrealizowana w okresie od dnia podpisania
umowy do 31.05.2026 r.

Ponadto Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany terminu/okresu rozpoczecia i
zakonczenia szkolenia.

Jako godzine szkoleniowg nalezy rozumiec:
- dla zajec¢ teoretycznych nalezy rozumie¢ 45 minut zajec;
- dla zaje¢ praktycznych nalezy rozumie¢ 45 minut zajec;

Harmonogram czasowy kazdego szkolenia spetnia nastepujgce wymagania:

+ czas trwania jednego modutu/zjazdu nie przekracza 5 nastepujgcych po sobie
dni,
czas trwania zajec tgcznie z przerwami nie przekracza 8 godzin zegarowych w
ciggu jednego dnia,
w trakcie zaje¢ zaplanowane sg regularne przerwy w ilosci nie mniejszej niz
15 minut na 2 godziny zegarowe,
w trakcie zajec¢ trwajgcych diuzej niz 6 godzin zegarowych zaplanowana jest
jedna przerwa trwajgca min. 45 minut. Dopuszczalna jest realizacja szkolenia
niespetniajgcego czesci ww. warunkow dotyczgcych harmonogramu
czasowego szkolenia, o ile jest to uzasadnione specyficzng formg pracy
wynikajgca z przyjetych celdw i metod ksztatcenia.



Zajecia mogg byc¢ realizowane w godzinach od 7.00 do 22.00, od poniedziatku do
pigtku, z zastrzezeniem mozliwosci realizacji wsparcia réwniez w weekendy.
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Dodatkowe warunki:

1.

2.

Wykonawcy szkolen muszg posiadac¢ wpis do Bazy Ustug Rozwojowych
(BUR). Warunek ten bedzie weryfikowany przed podpisaniem umowy z
wybranym Wykonawca.

Wykonawcy szkolen muszg posiadaé¢ znak jakosci Matopolskich
Standardow Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES) lub spetniaé
minimalne wymagania jakosciowe wykazane w niniejszym zapytaniu
ofertowym pkt 17 i 18 w pkt IV. Istotne warunki realizacji zaméwienia
oraz w zalgczniku nr 6 do niniejszego zapytania ofertowego.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

W ramach ustugi nalezy zapewni¢:

1.

a)

Wykwalifikowana kadre trenerskg do przeprowadzenia szkolenia oraz
spetniajgcg ponizsze wymagania:

co najmniej jednego trenera posiadajgcego niezbedng wiedze i
doswiadczenie, spetniajgcego tgcznie nastepujgce wymagania:

posiada wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub inne
certyfikaty/zaswiadczenia umozliwiajgce przeprowadzenie danego
szkolenia tj. Kurs Zintegrowane kompetencje biura przysztosci,
posiada doswiadczenie umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia tj.
Kurs Zintegrowane kompetencije biura przysztosci, przy czym minimalne
doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie jest krétsze niz 2 lata,
posiada kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z ksztatceniem
os6b dorostych (rozumiane jako ukohczony min. 60 godzinny kurs
dydaktyczny lub przygotowujacy do ksztatcenia dorostych lub wykazanie
doswiadczenia w ksztatceniu dorostych — min. 750 godzin),

2. Materialy szkoleniowe:
Wykonawca zapewnia w ramach przedmiotu zaméwienia materiaty szkoleniowe
niezbedne do przeprowadzenia zaje¢ szkoleniowych w tym:

e skrypt/prezentacja na pendrive z mozliwoscig powiekszenia druku lub
odwrocenia kontrastu a w przypadku koniecznosci wystgpienia wersji
papierowej materiatdw szkoleniowych - wersje wydrukowang dwustronnie
na papierze ekologicznym, notes, teczka, dtugopis dla kazdegol/j
uczestnika/czki szkolenia.

e sprzet i materiaty do prowadzenia zaje¢ praktycznych niezbedne do
efektywnego przeprowadzenia szkolenia zgodnie z zatozonym zakresem
dla kazdego/ej uczestnika/czki szkolenia.
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o Materiaty szkoleniowe muszg zawiera¢ podsumowanie tresci szkolenia i
odwotania do zrédet wiedzy, na ktorej zostato ono oparte, z
poszanowaniem praw autorskich.

Materiaty szkoleniowe powinny by¢ oznaczone zgodnie z aktualnym
,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata
2021-2027 w zakresie informacji i promociji”. Szczegétowe wytyczne w tym
zakresie zostang kazdorazowo przekazane przez Zamawiajgcego.

3. Sale szkoleniowe wraz z niezbednym wyposazeniem, tj:

>

Spetniajgce wymogi wynikajgce z przepiséw BHP, sanitarnych i ppoz. z
dostepem do Swiatta dziennego i oswietlenia sztucznego, z komfortowg
temperaturg powietrza, utrzymane w czystosci. Sala powinna mie¢ dostep do
zaplecza sanitarnego. Sala szkoleniowa powinna by¢ wyposazona m.in. w:
stoty, krzesta i/lub fotele dla wszystkich uczestnikow i prowadzgcego, rzutnik
multimedialny z ekranem, tablice flipchart lub tablice suchoscieralng,
bezprzewodowy dostep do Internetu. Ponadto musi zosta¢ zapewniony dostep
do sali oraz pozostatych pomieszczen dla oséb z niepetnosprawnoscig — sale
muszg by¢ wolne od barier architektonicznych, ktére uniemozliwiatyby udziat
takich os6b w szkoleniu.

Wykonawca zapewni sale wyposazong w sprzet, niezbedny do
przeprowadzenia zaje¢ na najwyzszym poziomie, w ilosci umozliwiajgcej
efektywne realizacje zakresu merytorycznego dla kazdego/j uczestnika/czki, w
takim zakresie i czasie, ktory bedzie wynikiem szczegdtowego programu
szkolenia uzgodnionego z wybranym Wykonawcg ustugi szkoleniowe;j.

Sala przeznaczona do zaje¢ szkoleniowych powinna by¢ oznaczona zgodnie z
aktualnym ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy
Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji” jako miejsce
realizacji szkolenia.

Ustugi szkoleniowe odbywajg sie w budynkach (miejscach), w ktérych:

wejscie do budynku jest na poziomie terenu wokot budynku, a jesli w budynku
(lub przed wejsciem do budynku) zastosowano schody to jest winda, dostepny
podjazd lub sprawna platforma przyschodowa, o ile to mozliwe, zainstalowana
przy wejsciu glownym/schodach gtéwnych;

na kondygnacjach dostepnych dla osob z niepetnosprawnosciag sg
przystosowane toalety;

o ile to mozliwe, na korytarzach nie ma wystajgcych gablot, reklam, elementéw
dekoracji, ktére mogtyby by¢ przeszkodg dla osob z niepetnosprawnosciami.
W przypadku wystgpienia w szkoleniu 0os6b z niepetnosprawnosciami
szkolenie bedzie realizowane w sali dostosowanej architektonicznie, zgodnie z
ustawg z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz.U. tj. z 2017r., poz. 1332 z
pdzn. zm.) oraz rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
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2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac

budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2015 r., poz.1422) oraz z zasadami wiedzy
technicznej. Sala szkoleniowa powinna spetnia¢ odpowiednie warunki socjalne
oraz bhp, w tym uwzglednia¢ niwelowanie barier architektonicznych w zwigzku
z udziatem w projekcie oséb z niepetnosprawnosciami. Wykonawca powinien
zapewnic sale dostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami.
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce czy w szkoleniu wezmg udziat ww.
osoby przy ustalaniu harmonogramu realizacji szkolenia.

4. Ubezpieczenie NNW dla wszystkich uczestniczek/6w szkolenia.

5. Catodzienne wyzywienie dla wszystkich uczestnikow/czek szkolenia (na
miejscu i w kazdym dniu szkolenia):
a) calodzienne wyzywienie w kazdym dniu realizacji zajec;
b) w skiad wyzywienia wchodzi:
e przerwa kawowa: kawa, herbata, woda, mleko, cukier, cytryna, drobne stodkie
lub stone przekaski typu paluszki, kruche ciastka lub owoce,;
e oObiad — dwa dania (zupa i drugie danie) oraz napg;.

Przerwy kawowe i obiad powinny zosta¢ podane w lokalizacji szkolenia Uczestnikow.
W ramach catodziennego wyzywienia Wykonawca zapewnia dowoz, rozstawienie i
przygotowanie poczestunku na miejscu oraz posprzgtanie, w tym zabranie zastawy
po zajeciach.

Zamowienie musi by¢ realizowane przy uzyciu produktéw posiadajgcych wazny
termin przydatnosci do spozycia.

Wykonawca zapewni odpowiednig ilos¢ kubkdw, talerzy, sztuéce, serwetki itp. Nie
dopuszcza sie uzycia plastikowej zastawy jednorazowe;.

6. Egzamin wewnetrzny w ramach przedmiotu zaméwienia zgodnie z ponizszym:

- na zakonczenie szkolenia Zintegrowane kompetencje biura przysztosci kazdy/a
uczestnik/czka wezmie udziat w egzaminie wewnetrznym potwierdzajacym
zdobycie kompetenciji w rozumieniu zatgcznika nr 2 ,Podstawowe informacje
dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow wspétfinansowanych z
EFS+” w zakresie ,Zintegrowane kompetencje biura przysztosci”.

Potwierdzenie nabycia kompetencji bedzie uwzgledniato nastepujgce etapy:

- ETAP | — Zakres - zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie (w
przypadku projektéw) lub karty ustugi (w przypadku Podmiotowego Systemu
Finansowania) grupy docelowej do objecia wsparciem oraz wybranie zakresu
tematycznego wsparcia, ktory bedzie poddany ocenie,

- ETAP Il — Wzorzec — okreslony przed rozpoczeciem form wsparcia i zrealizowany
w projekcie/ustudze rozwojowej standard wymagan, tj. efektéw uczenia sie, ktére
0siggng uczestnicy w wyniku przeprowadzonych dziatan (wraz z informacjami o
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kryteriach i metodach weryfikacji tych efektow). Sposdéb (miejsce) definiowania
informacji wymaganych w etapie Il powinien zosta¢ okreslony przez instytucje
organizujaca konkurs/ przeprowadzajgcg nabér projektéw (w przypadku projektéw),
- ETAP lll - Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriéw opisanych
we wzorcu (etap 1) po zakornczeniu wsparcia udzielanego danej osobie, przy
zachowaniu rozdzielnosci funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia i walidacji (np.
walidacja jest prowadzona przez zewnetrzny podmiot w stosunku do instytuciji
szkoleniowej lub w jednej instytucji szkoleniowej proces walidacji jest prowadzony
przez inng osobe anizeli proces ksztatcenia),

- ETAP IV - Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikéw etapu Il (ocena) z
przyjetymi wymaganiami (okreslonymi na etapie Il efektami uczenia sie) po
zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie. Nabycie kompetencji potwierdzone
jest uzyskaniem dokumentu zawierajgcego wyszczegdlnione efekty uczenia sie
odnoszgce sie do nabytej kompetenc;ji.

Na podstawie osiggniecia zatozonego poziomu efektu zrealizowanego szkolenia
uczestnik/czka otrzyma certyfikat/zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia wraz z
wykazem kompetencji (certyfikat/zaswiadczenie potwierdzajgce nabycie danych
kompetencji (zaswiadczenie zawiera: imig, nazwisko i PESEL uczestnika/czki, nazwe
i adres placéwki realizujgcej szkolenie, liczbe godzin szkolenia, date realizacji, nabyte
efekty, podpis osoby upowaznionej do reprezentowania jednostki szkolgcej).

Koszt zorganizowania i przeprowadzenia egzaminow i koszt wydania
certyfikatow/zaswiadczen, lezy po stronie Wykonawcy i nie stanowi pozycji odrebnej
od kosztow zakupu ustugi szkoleniowej w Formularzu ofertowym i tym samym nie
jest odrebnym kosztem, podlegajgcym odrebnej wycenie.

IV. ISTOTNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

Potencjalny Wykonawca bedzie zobowigzany takze do realizacji ustug w oparciu

o dodatkowe warunki wymagane przez Zamawiajgcego, m.in. do:

1. prowadzenia dokumentacji szkoleniowej zgodnie z wytycznymi przekazanymi
przez Zamawiajgcego w zakresie zgodnym z obowigzujgcymi Wytycznymi
dotyczacymi kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027, ktorej komplet
bedzie podstawg do zaptaty wynagrodzenia za realizacje przedmiotu
zamowienia. Dokumentacje stanowig m.in.: raporty podsumowujgce ocene
efektdow uczenia sig, program szkolenia (z uwzglednieniem tematoéw zajec,
harmonogram wraz z wymiarem czasowym, metody szkoleniowe), materiaty
szkoleniowe, listy obecnosci, itp.;

2. poinformowania uczestnikow szkolen o jego wspétfinansowaniu przez Unie
Europejskg z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027.
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umieszczenia obowigzujgcych logotypow: znak Funduszy Europejskich / znak
wiasciwego programu ztozony z symbolu graficznego i nazwy Fundusze
Europejskie lub nazwy programu, znak barw Rzeczypospolitej Polskiej ztozony z
barw RP oraz nazwy Rzeczpospolita Polska, znak Unii Europejskiej ztozony z
flagi UE i napisu ,Dofinansowane przez Unie Europejskg”, Herb lub oficjalne logo
promocyjne wojewodztwa matopolskiego (po linii rozdzielajgcej) na dokumentach
dotyczacych realizowanego szkolenia w tym materiatach szkoleniowych i
edukacyjnych — wymagania, logotypy i wzory w tym zakresie zostang przekazane
przez Zamawiajgcego;

oznaczenia pomieszczen, w ktorych bedg sie odbywaty zajecia poprzez
wywieszenie/wystawienie plakatu informacyjnego (dostarczonego przez
Zamawiajgcego) dotyczacego projektu pn. ,Lepsze jutro”;

przeprowadzenia szkoleh zgodnie z programem szkolenia oraz
harmonogramem, ktéry zostanie uzgodniony z Wykonawca, zawierajgcym:
poszczegolne dni szkolenia z planem godzinowym zaje¢, tematykg i osoba/ami
prowadzgcag/cymi;

wydania certyfikatow/zaswiadczen kazdemu/ Uczestnikowi/czce o ukonczeniu
szkolenia;

poddania sie niezapowiedzianym kontrolom przez Zamawiajgcego w miejscu
prowadzenia szkolenia oraz wszelkiej wymaganej przez niego dokumentacji
szkoleniowej, a takze kontroli przez inne instytucje uprawnione do kontroli
projektu;

prawo wglagdu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowanym
projektem, w tym dokumentéw finansowych;

niezwtocznego przekazywania Zamawiajgcemu informacji o kazdym
uczestniku/czce, ktéra opuszcza zajecia szkoleniowe lub posiada inny rodzaj
zalegtosci;

zapewniania wiasciwych warunkéw bezpieczenstwa i higieny pracy;

stosowania podczas zajec jezyka wrazliwego na ptec, przekaz réwnosciowy,
réwny dostep;

realizowania szkolenia opartego o jezyk efektéw uczenia sie m.in.: program,
harmonogramy, metody, dziennik zaje¢, ankiety wiedzy/umiejetnosci i raport
podsumowujgcy efekty uczenia sie;

wsparcie musi by¢ realizowane zgodnie z minimalnymi wymaganiami
okreslonymi w Standardach dostepnosci dla polityki spojnosci 2021 — 2027
stanowigcych zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczgcych zasad réwnosciowych
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 (ll. Standard szkoleniowy
(szkolenia, kursy, warsztaty, doradztwo). Rozdziat 3. Realizacja
szkolenia/kursu/warsztatu/doradztwa). Wytyczne dostepne na stronie
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-
ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027-1/. Zatgcznik nr 2. Standardy
dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.
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14.
15.

16.

17.

18.

zapewnienia 60 dniowego okresu rozliczeniowego;

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia warunkow szkolenia dla oséb z

niepetnosprawnosciami, w przypadku udziatu takich oséb w grupie szkoleniowe;.

Ustugi realizowane przez Wykonawce muszg spetniaC wymagania, ktére zostaty

opisane w dokumentacji konkursowej naboru nr FEMP.06.16-1P.02-024/23, w

szczegolnosci w Regulaminie konkursu, Zatgczniku nr 10 do Regulaminu

konkursu nr FEMP.06.16-1P.02-024/23 STANDARD UStUG oraz Zatgczniku nr 1

do Standardu ustug — wymagania dotyczgce jakosci ustug szkoleniowo-

doradczych oferowanych w ramach projektu, z zachowaniem obowigzujgcych
wytycznych w tym: Wytycznych dotyczgcych realizacji projektéw z udziatem
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach
na lata 2021-2027, Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu

rzeczowego realizacji programoéw na lata 2021-2027.

Szkolenia powinny by¢ realizowane w sposéb zapewniajgcy odpowiednig jakosc

wsparcia. W Matopolsce stworzono system zapewnienia jakosci ksztatcenia, w

ramach ktorego instytucje szkoleniowe moga uzyskac znak jakosci Matopolskie

Standardy Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych.

W sytuaciji gdy realizatorem szkolenia bedzie podmiot nieposiadajacy

znaku jakosci MSUES, ustugi szkoleniowe muszg spetniac¢ ponizsze minimalne

wymagania jakosciowe:

a) Szkolenie dopasowane do poziomu uczestnikdw — obowigzkowe jest zbadanie
wyjsciowego poziomu kompetenciji rozwijanych w trakcie szkolenia i
dostosowanie do nich programu szkoleniowego oraz wykorzystywanych
metod.

b) Programy szkoleniowe lub cele szkolenia powinny zawiera¢ opis rezultatéw
uczenia w taki sposoéb, by dostarczac¢ uczestnikom odpowiedzi na pytanie: ,Co
bedzie wiedziat, rozumiat i/lub potrafit robi¢ uczestnik, ktéry ukonczy to
szkolenie?” (1j. w jezyku efektdow uczenia sie).

c) Materiaty szkoleniowe muszg zawiera¢ podsumowanie tresci szkolenia i
odwotania do zrédet wiedzy, na ktorej zostato ono oparte, z poszanowaniem
praw autorskich.

d) Podczas szkolenia wykorzystywane muszg by¢ roznorodne, angazujgce
uczestnikow metody ksztatcenia oraz srodki i materiaty dydaktyczne,
dostosowane do specyfiki i sytuacji osdb uczacych sie. Metody te sg
adekwatne do deklarowanych rezultatéw, tresci szkolenia oraz specyfiki grupy
(w tym jej wieku, wyksztatcenia i umiejetnosci).

e) Dokumentacja szkoleniowa musi obejmowac:

+ raporty podsumowujgce ocene efektow uczenia sie,
program szkolenia (z uwzglednieniem tematéw zaje¢, harmonogram
wraz z wymiarem czasowym, metody szkoleniowe),
materiaty szkoleniowe,
+ listy obecnosci.
f) Trenerzy prowadzgcy szkolenie muszg posiadac tgcznie:
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+ wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia, z zastrzezeniem
koniecznosci spetnienia wymagan wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisow prawnych i regulaminéw organéw/ jednostek
certyfikujgcych okreslajgcych wymagania w zakresie
wyksztatcenia/doswiadczenia trenerow zajeé teoretycznych i
praktycznych dla konkretnego szkolenia objetego niniejszym
zapytaniem ofertowym,

+ doswiadczenie umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia,
przy czy minimalne doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie
nie jest krétsze niz 2 lata,

+ kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z ksztatceniem
0s6b dorostych (rozumiane jako ukonczony min. 60 godzinny kurs
dydaktyczny lub przygotowujacy do ksztatcenia dorostych lub
wykazanie doswiadczenia w ksztatceniu dorostych — min. 750
godzin).

g) Szkolenie odbywa sie w warunkach zapewniajgcych komfort uczenia sie, sale

h)

)

K)

szkoleniowe spetniajg warunki BHP oraz odpowiadajg potrzebom grupy
docelowej, z uwzglednieniem potrzeb osob z niepetnosprawnosciami, jesli
uczestniczg w szkoleniu.
Harmonogram czasowy szkolenia spetnia nastepujgce wymagania:
+ czas trwania jednego modutu/zjazdu nie przekracza 5
nastepujgcych po sobie dni,
+ czas trwania zajec tgcznie z przerwami nie przekracza 8 godzin
zegarowych w ciggu jednego dnia,
w trakcie zaje¢ zaplanowane sg regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
w trakcie zajec trwajgcych dtuzej niz 6 godzin zegarowych
zaplanowana jest jedna przerwa trwajgca min. 45 minut.
Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczgcych harmonogramu czasowego szkolenia, o ile
jest to uzasadnione specyficzng formg pracy wynikajgca z
przyjetych celow i metod ksztatcenia.
Instytucja szkoleniowa zawiera pisemng umowe na realizacje szkolenia,
uwzgledniajgcg min. informacje o mozliwosci reklamacji dotyczacej sytuacji, w
ktorych szkolenie nie spetnito oczekiwan odbiorcéw. Informacja ta
przekazywana jest rowniez uczestnikom szkolenia.
Program nauczania jest zgodny z obowigzujgcymi podstawami programowymi
oraz standardami ksztatcenia okreslonymi przez wtasciwych ministrow (jesli
dotyczy).
W przypadku szkolen, w ktorych jest to wymagane, instytucja szkoleniowa
posiada aktualne akredytacje, licencje lub certyfikaty.
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l) Beneficjent musi posiada¢ dokumentacje potwierdzajgca spetnienie
powyzszych warunkéw.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy: osoby fizyczne, osoby
prawne albo jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowos$ci prawnej spetniajgcy
warunki opisane w przedmiotowym zapytaniu ofertowym, tj:

a) posiadaja uprawnienia do wykonywania dziatalnosci i czynnosci
objetych przedmiotem zaméwienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek
posiadania takich uprawnien;

Opis weryfikacji spetnienia warunku:

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek dotyczacy posiadania
uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
Wykonawca ztozy oswiadczenie o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu
na Formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1.

Wykonawca szkolenia musi posiada¢ wpis do Bazy Ustug Rozwojowych
(BUR). Warunek ten bedzie weryfikowany przed podpisaniem umowy z
wybranym Wykonawca.

b) posiadaja znak jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-
Szkoleniowych (MSUES), lub spetniajg minimalne wymagania jakosciowe
wykazane w niniejszym zapytaniu ofertowym pkt 17 i 18 w pkt IV. Istotne
warunki realizacji zamowienia.

Opis weryfikacji spetnienia warunku:

Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek dotyczgcy posiadania
uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
Wykonawca przedtozy dokumenty potwierdzajgce posiadanie znaku jakoSci
Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych — dotyczy
Wykonawcy posiadajgcego znak jakosci MSUES, lub ztozy oswiadczenie o
spetnieniu minimalnych wymagan jakosciowych wykazanych w niniejszym
zapytaniu ofertowym pkt 17 i 18 w pkt IV. Istotne warunki realizacji
zamowienia — dotyczy Wykonawcy nie posiadajgcego znaku jakosci MSUES
oraz w zalgczniku nr 6 do niniejszego zapytania ofertowego.

Ponadto Zamawiajgcy zastrzega, iz przed podpisaniem umowy z wytonionym
Wykonawca nie posiadajgcym znaku jakosci MSUES, ktéry ztozyt odwiadczenie
zgodnie pkt 17 i 18 w pkt IV. Istotne warunki realizacji zamowienia oraz z
wzorem zatgcznika nr 5 dokona na podstawie dodatkowych dokumentow
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przedtozonych przez Wykonawce, weryfikacji minimalnych wymagan dla
kadry trenerskiej tj. spetnienie tgcznie dla kazdego trenera warunkoéw:
a) wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia,
b) doswiadczenie umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia, przy
czym minimalne doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie jest krotsze
niz 2 lata;
C) kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z ksztatceniem oséb
dorostych (rozumiane jako ukonczony min. 60 godziny kurs dydaktyczny lub
przygotowujgcy do ksztatcenia dorostych lub wykazanie doswiadczenia w
ksztatceniu dorostych — min. 750 godzin).
Nieprzedtozenie odpowiednich dokumentdéw przez Wykonawce lub
niespetnienie ww. minimalnych wymagan skutkowa¢ bedzie niepodpisaniem
umowy na realizacje ustugi.
Zamawiajacy jest rowniez uprawniony do zgdania ww. dokumentow przed
podpisaniem umowy z wytonionym Wykonawcg posiadajgcym znak jakosci
MSUES.

c) dysponuja kadrg spetniajacg warunki okreslone w niniejszym zapytaniu:

Opis weryfikacji spetnienia warunku:

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek dotyczacy dysponowania
kadrg spetniajgcg warunki okreslone w zapytaniu ofertowym w zakresie
przedmiotu zamowienia na ktore zostata ztozona oferta, jezeli Wykonawca ztozy
oswiadczenie o spetnieniu przez kadre warunkéw okreslonych w niniejszym
zapytaniu ofertowym na Formularzu ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1.
Minimalne wymagania dla kadry trenerskiej okreslone zostaty w pkt 1.
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia.

Ponadto Zamawiajgcy zastrzega, iz przed podpisaniem umowy z wytonionym
Wykonawca nie posiadajgcym znaku jakosci MSUES, ktéry ztozyt odwiadczenie
zgodnie pkt 17 i 18 w pkt IV. Istotne warunki realizacji zamoéwienia oraz z
wzorem zalgcznika nr 5 dokona na podstawie dodatkowych dokumentow
przedtozonych przez Wykonawce, weryfikacji minimalnych wymagan dla
kadry trenerskiej tj. spetnienie tgcznie dla kazdego trenera warunkoéw:

a) wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia

umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia;

b) doswiadczenie umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia, przy

czym minimalne doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie jest krotsze

niz 2 lata;

C) kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z ksztatceniem oséb

dorostych (rozumiane jako ukonczony min. 60 godziny kurs dydaktyczny lub

przygotowujgcy do ksztatcenia dorostych lub wykazanie doswiadczenia w
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ksztatceniu dorostych — min. 750 godzin).

Nieprzedtozenie odpowiednich dokumentow przez Wykonawce lub
niespetnienie ww. minimalnych wymagan skutkowac bedzie niepodpisaniem
umowy na realizacje ustugi.

Zamawiajacy jest rowniez uprawniony do zgdania ww. dokumentow przed
podpisaniem umowy z wytonionym Wykonawcg posiadajgcym znak jakoSci
MSUES.

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu poprzez
zastosowanie kryterium spetnia — nie spetnia, tj. zgodnie z zasadg, czy dokumenty
zostaty dotgczone do oferty, czy Wykonawca ztozyt oswiadczenie o pozgdanej tresci
i czy dokumenty/o$wiadczenia spetniajg okreslone w zapytaniu ofertowym
wymagania.

W przypadku wystgpienia powigzan kapitatowych lub osobowych miedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym, Wykonawca zostanie wykluczony z udziatu w
postepowaniu.

VI.

INFORMACJA NA TEMAT ZAKAZU KONFLIKTU INTERESOW

Na mocy Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021 —
2027 Sekcja 3.2.2. Postepowanie o udzielenie zamowienia pkt 6) oraz 7)
Beneficjent przeprowadzajgc postepowanie o udzielenie zamodwienia zostat
zobowigzany do podjecia odpowiednich srodkéw aby skutecznie zapobiegaé
konfliktom interesow, a takze rozpoznawac i likwidowac je, gdy powstajg w
zwigzku z prowadzeniem postepowania o udzielenie zamdwienia lub na etapie
wykonywania zamowienia — by nie dopusci¢ do zaktdcenia konkurenciji oraz
zapewnic rowne traktowanie wykonawcow.

Konflikt intereséw oznacza kazda sytuacje, w ktérej osoby biorgce udziat w
przygotowaniu lub prowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia lub
mogace wptyngé na wynik tego postepowania maja, bezposrednio lub posrednio,
interes finansowy, ekonomiczny, lub inny interes osobisty, ktéry postrzegaé
mozna jako zagrazajgcy ich bezstronnosci i niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamowienia.

W celu unikniecia konfliktu intereséw, w przypadku beneficjenta, ktory nie jest
zamawiajgcym w rozumieniu Pzp, zamdwienia nie mogg by¢ udzielane
podmiotom powigzanym z nim osobowo lub kapitatowo, z wytgczeniem zamédwien
sektorowych i zamowien okreslonych w sekcji 3.2.1 pkt 2 lit. i — k Wytycznych
dotyczacych kwalifikowalno$ci wydatkéw na lata 2021 — 2027.

Zamawiajgcy informuje, ze jako przyktad powigzan osobowych i kapitatowych
nalezy wskazac¢ w szczegolnosci nastepujgce sytuacje: wzajemne powigzania
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miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegolnosci na:

* uczestniczeniu w spoéfce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z
przepisow prawa), petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub
zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

* pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo
pozostawaniu we wspolnym pozyciu, jego zastepcg prawnym lub cztonkami
organow zarzgdzajgcych lub organéw nadzorczych wykonawcow ubiegajgcych
sie 0 udzielenie zamdwienia,

* pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamowienia.

Zamawiajacy informuje, ze powyzsze przestanki stwierdzenia powigzan
osobowych lub kapitatowych stanowig jedynie katalog przyktadowy.

Uwaga!

Definicja konfliktu interesow jest zawsze otwarta. Nie istnieje w zadnym akcie
prawa stanowionego zamknieta definicja konfliktu intereséw - dlatego kazdy
przypadek nalezy ocenia¢ case by case.

Majgc na uwadze powyzsze Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia
podpisanego oswiadczenia o braku istnienia konfliktu interesow w tym braku
powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym, zgodnie z zatgcznikiem
nr 2 do zapytania ofertowego.

W przypadku podmiotéw wspadlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia
(konsorcjum, wspdlnicy spotek cywilnych) wymagane jest przedstawienie ww.
dokumentu indywidualnie dla kazdego podmiotu wspdlnie ubiegajgcego sie o
udzielenie zaméwienia. Wykonawcy, ktorzy nie podpiszg ww. o$wiadczenia
zostang odrzuceni. Wykonawcy ktoérzy potwierdzg istnienie konfliktu intereséw (w
tym powigzani osobowo lub kapitalowo z Zamawiajgcym) zostang wykluczeni z
udziatu w postepowaniu.

VIl.  KLAUZULA WYKLUCZENIA WYKONAWCY W ZWIAZKU Z ART. 7 UST. 1
USTAWY Z DNIA 13 KWIETNIA 2022 R. O SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH
W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINE ORAZ
SLUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO” oraz
DOTYCZACA PRZESLANEK WYKLUCZENIA Z ART. 5K ROZPORZADZENIA
833/2014



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
T | 5 MALOPOLSKA

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg
wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835).
Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia wraz z ofertg zatgcznika nr 4 -
Oswiadczenie Wykonawcy sktadane na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz. U. poz. 835).

Wykonawca ponadto sktada oswiadczenie, ze nie podlega wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31
lipca 2014 r. dotyczgcego Srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Ros;ji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1),
dalej: rozporzadzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE)
2022/576 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie
(Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzgdzenie 2022/576.

W przypadku wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
(konsorcjum, wspdlnicy spotek cywilnych) wymagane jest przedstawienie ww.
dokumentu indywidualnie dla kazdego podmiotu wspdlnie ubiegajgcego sie o
udzielenie zamowienia.

W przypadku gdy Wykonawca polega na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby Wykonawca jest zobowigzany
zatgczyC ww. zatgcznik dla kazdego podmiotu udostepniajgcego zasoby.

W przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce wykluczonego na podstawie art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835) lub na podstawie art. 5k
Rozporzgdzenia 833/2014 Zamawiajgcy oferte ww. Wykonawcy odrzuci.

Spetnienie powyzszego warunku bedzie weryfikowane dodatkowo przed
podpisaniem umowy o realizacje zamowienia — Wykonawca rowniez na tym etapie
zobowigzany bedzie ztozy¢ oswiadczenie, ze nie jest wykluczony na podstawie art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835) oraz na podstawie art. 5k
Rozporzgdzenia 833/2014.

VIIl. KRYTERIA OCENY OFERT
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Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg w ramach zapytania ofertowego
zgodnie z ponizszymi kryteriami:

Wybor oferty:

A. Cena - 80%
B. Elastycznos¢ — 10 %
C. Aspekt spoteczny — 10%

Ocena oferty zostanie obliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru:
Ocena=A+B + C, gdzie:

Ad. A Kryterium Cena zostanie ocenione wg nastepujgcego wzoru:

A = (najnizsza zaproponowana cena brutto / cena brutto badanej oferty) x 80
Nalezy podac¢ catkowitg cene brutto za realizacje przedmiotu zamowienia.
Maksymalna ilos¢ punktéw jakg moze otrzymac oferta w ramach kryterium Cena
wynosi 80 pkt.

Ad. B. Kryterium Elastycznosé¢:

Kryterium elastyczno$¢ bedzie rozpatrywane na podstawie ilosci dni (nie wiekszej niz
6) podanej przez Wykonawce na formularzu ofertowym, w ktérej dopuszcza sie
zmiane terminu realizacji ustugi przez Zamawiajgcego. Ocena oferty na podstawie
kryterium elastycznosci zostanie wyliczona wedtug nastepujgcego schematu:

Liczba punktow = 10 jezeli Wykonawca dopusci zmiane terminu realizacji ustugi
przez Zamawiajgcego na 1 dzien przed rozpoczeciem realizacji ustugi zg. z
wczesniej ustalonym harmonogramem;

Liczba punktow = 8 jezeli Wykonawca dopusci zmiane terminu realizacji ustugi przez
Zamawiajgcego na 2 dni przed rozpoczeciem realizacji ustugi zg. z wczesniej
ustalonym harmonogramem;

Liczba punktow = 6 jezeli Wykonawca dopusci zmiane terminu realizacji ustugi przez
Zamawiajgcego na 3 dni przed rozpoczeciem realizacji ustugi zg. z wczesniej
ustalonym harmonogramem;

Liczba punktow = 4 jezeli Wykonawca dopusci zmiane terminu realizacji ustugi przez
Zamawiajgcego na 4 dni przed rozpoczeciem realizacji ustugi zg. z wczesniej
ustalonym harmonogramem;

Liczba punktow = 2 jezeli Wykonawca dopusci zmiane terminu realizacji ustugi przez
Zamawiajgcego na 5 dni przed rozpoczeciem realizacji ustugi zg. z wczesniej
ustalonym harmonogramem;

Liczba punktow = 0 jezeli Wykonawca dopusci zmiane terminu realizacji ustugi przez
Zamawiajgcego na 6 dni przed rozpoczeciem realizacji ustugi zg. z wczeséniej
ustalonym harmonogramem;
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W przypadku nieuzupetnienia kryterium liczby dni na zmiane terminu realizacji ustugi
badz zaproponowania terminu diuzszego niz 6 dni Zamawiajgcy uzna, iz Oferent
zaproponowat mozliwos¢ odwotania na 6 dni przed rozpoczeciem ustugi i otrzyma 0
pkt w ww. kryterium.

Maksymalna ilo$¢ punktéw jakg moze otrzymac oferta w ramach kryterium
Elastycznos¢ wynosi 10 pkt.

Ad. C Kryterium Aspekt spoteczny zostanie ocenione wg nastepujgcego wzoru:
za zatrudnienie bezposrednio do $wiadczenia cateringu w ramach przedmiotu
zamoéwienia — na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej w czasie
trwania umowy o realizacje przedmiotu:

1 osoby z katalogu osob:

a) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i
stuzbach zatrudnienia,

b) osdb poszukujgcych pracy, niepozostajgcych w zatrudnieniu lub niewykonujgcych
innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i
stuzbach zatrudnienia, c) os6b usamodzielnianych, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1 i
2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
d) mtodocianych, o ktérych mowa w przepisach prawa pracy, w celu przygotowania
zawodowego,

e) 0s6b niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,

f) innych osdb niz okreslone w lit. a-e, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca
2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 2241) lub we wtasciwych
przepisach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego,

g) os6b do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajgcych status
osoby poszukujgcej pracy, bez zatrudnienia.

Wykonawca otrzyma:
* 10 punktow - za 1 osobe,
* 0 punktéw - za brak zatrudnienia osoby ze wskazanego ww. katalogu osob.

W/w osoba bedzie zatrudniona u Wykonawcy przez caty okres trwania umowy w
ramach zamowienia na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, jezel
bedzie wykonywata czynnosci zwigzane bezposrednio z ustugg cateringu.

Ocena oferty w niniejszym kryterium dokonana zostanie na podstawie informacji
zawartych w formularzu oferty (zatacznik nr 1). W przypadku nie wypetnienia w
formularzu ofertowym odpowiedniej rubryki wskazujgcej czy zatrudniona osoba
bedzie osobg z katalogu osob wskazanego powyzej oferta otrzyma 0 punktéw w
niniejszym kryterium.
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o Jezeli w trakcie swiadczenia ustugi szkoleniowej nastgpi okolicznos¢
zwolnienia przez Wykonawce pracownika, wyznaczonego do realizacji
zadania cateringu spetniajgcego kryterium ,Aspekt spoteczny” z winy
pracownika lub tez pracownik wypowie zawartg umowe, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ ciggtos¢ zatrudnienia innego pracownika zgodnie
Z opisanym powyzej kryterium;

e Wykonawca w przypadku uznania jego oferty za najkorzystniejsza,
zobowigzany bedzie do zatrudnienia wskazanej liczby osob z katalogu, o
ktorym mowa wyzej oraz na zgdanie Zamawiajgcego po podpisaniu umowy
zobowigzany bedzie do przedtozenia Zamawiajgcemu dokumentow
potwierdzajgcych zatrudnienie zadeklarowanej osoby. W trakcie realizacji
zamoéwienia na kazde wezwanie zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie wykonawca przedtozy zamawiajgcemu nastepujgce
dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia osoby, o
ktorych mowa wyzej ze wskazanego katalogu: - oswiadczenie wykonawcy
dotyczace wymagan okreslonych przez zamawiajgcego w zakresie
zatrudnienie bezposrednio do swiadczenia cateringu w ramach ustugi
szkoleniowej na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej w
czasie trwania umowy osoby z katalogu osob:

a) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i
stuzbach zatrudnienia,

b) osdb poszukujgcych pracy, niepozostajgcych w zatrudnieniu lub niewykonujgcych
innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i
stuzbach zatrudnienia, c) os6b usamodzielnianych, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1 i
2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
d) mtodocianych, o ktérych mowa w przepisach prawa pracy, w celu przygotowania
zawodowego,

€) os6b niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,

f) innych osdb niz okreslone w lit. a-e, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca
2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 2241) lub we wiasciwych
przepisach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego,

g) os6b do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajgcych status
osoby poszukujgcej pracy, bez zatrudnienia.

e Zamawiajgcy uprawniony jest do kontroli spetnienia przez Wykonawce
wymagan dot. zatrudnienia oséb. Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca
obowigzany bedzie niezwtocznie udokumentowac fakt zatrudnienia osoby z
podanego katalogu. W ramach czynnosci kontrolnych, prowadzonych w
trakcie realizacji zamdwienia, zamawiajgcy jest uprawniony w szczegolnosci
do:
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a) zagdania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania
ww. wymogow i dokonywania ich oceny,

b) zgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogow,

C) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

e W przypadku niezatrudnienia w sposob nieprzerwany przy realizacji cateringu
w ramach ustugi szkoleniowej zadeklarowanej przez Wykonawce osoby,
Wykonawca moze zosta¢ zobowigzany do zaptacenia Zamawiajgcemu kary
umownej w wysokosci iloczynu kwoty najnizszego wynagrodzenia, wraz z
naleznymi sktadkami na ubezpieczenia spoteczne, oraz liczby miesiecy w
okresie realizacji zamodwienia — za niezatrudniong osobe ponizej liczby
zadeklarowanej przez Wykonawce.

Maksymalna ilos¢ punktéw jakg moze otrzymac oferta w ramach kryterium Aspekt
spoteczny wynosi 10 pkt.

Kazda oferta bedzie oceniania oddzielnie, wedtug powyzszych kryteriéw.
Ocene stanowi suma punktow uzyskanych w kryterium A - Cena, kryterium B —
Elastycznos¢ oraz kryterium C — Aspekt spoteczny. Oferta w tgcznej ocenie moze
uzyska¢ maksymalnie 100 pkt. Punkty bedg liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku.

Ofertg najkorzystniejszg bedzie oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktow w
tgcznej ocenie kryteriow kryterium A - Cena, kryterium B — Elastycznos¢, oraz
kryterium C — Aspekt spoteczny.

Wszystkim Wykonawcom biorgcym udziat w postepowaniach zostanie réwniez
zapewniony jednakowy, rownoczesny dostep do tych samych informaciji o
zamowieniu.

IX.  OPIS SPOSOBU OBLICZNIA CENY

a) Ceng oferty jest tgczna cena brutto za realizacje przedmiotu zamédwienia tj.
cena za przeprowadzenie szkolenia dla jednej osoby x liczba oséb.

b) Cena podana w ofercie musi obejmowac wszystkie koszty i sktadniki zwigzane
z wykonaniem zamowienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiajgcego,
ktorych zrealizowanie jest niezbedne dla prawidtowego wykonania umowy, w
szczegolnosci:

e koszty trenerdw;

e koszty dojazdu do miejsca $wiadczenia ustug (treneréw, osob
zaangazowanych w organizacje od strony wykonawcy);

e koszty zapewnienia sali/lokalu;

e niezbedne urzgdzenia i materiaty;

e koszt ubezpieczenia NNW;

e Kkoszty przeniesienia majgtkowych praw autorskich;
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e Kkoszty przeprowadzenia egzaminu wewnetrznego;

e Kkoszty wydania zaswiadczen/certyfikatow,
W kalkulacji ceny ofertowej Wykonawca zobowigzany jest ujg¢ wszystkie
przewidywane koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia.
Wykonawcy zobowigzani sg do starannego zapoznania sie z przedmiotem
zamowienia, warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami moggcymi mie¢ wptyw
na cene.

X. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferta musi zosta¢ ztozona w nieprzekraczalnym terminie, do uptywu dnia
08.05.2026 r.

2. Zamawiajgcy informuje, ze komunikacja w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, w tym ogtoszenie zapytania ofertowego, sktadanie ofert,
wymiana informacji miedzy zamawiajgcym a Wykonawcg oraz przekazywanie
dokumentow i oswiadczen odbywa sie pisemnie za pomocg BK2021 (Baza
konkurencyjnosci) z zastrzezeniem postanowien wskazanych w pkt XIlI.

3. Oferte nalezy ztozy¢ w nastepujacy sposoéb:

Oferty sktadane sg za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci — BK2021
(strony internetowej
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) (pod
numerem ogtoszenia Wnioskodawcy) na przygotowanych przez
Zamawiajacego formularzach.

4. Oferte nalezy ztozy¢ w formie pliku podpisanego odrecznie i nastepnie
zeskanowanego lub pliku podpisanego/opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub pliku podpisanego/opatrzonego podpisem
zaufanym (profil zaufany/ePUAP).

5. Wymagane zatgczniki powinny zosta¢ uzupetnione, podpisane a nastepnie
zeskanowane w sposéb czytelny i po zeskanowaniu przestane za
posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci - w przypadku skanu oferty lub oferta
wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana/opatrzona kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym (profil zaufany/ePUAP) i
przestana za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci.

6. Oferta sktadana przez Baze Konkurencyjno$ci, niepodpisana podpisem
kwalifikowanym lub podpisem zaufanym (profil zaufany/ePUAP), powinna
zostac podpisana przez osoby upowaznione, a nastepnie zeskanowana i w
takiej formie umieszczona w systemie. W takim wypadku Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do zgdania przestania oryginatu oferty - Wykonawca
zobowigzany bedzie dostarczy¢ oryginat przedtozonej oferty przed
podpisaniem umowy.

7. Oferty ztozone bez zachowania terminu sktadania ofert nie bedag
rozpatrywane. O terminie sktadania ofert decyduje data wptywu oferty do Bazy
konkurencyjnosci BK2021.
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Ztozenie oferty z pominieciem Bazy Konkurencyjnosci bedzie skutkowato
odrzuceniem oferty z przyczyn formalnych.

WYMAGANE ZALACZNIKI

Oferent, aby mogt ubiegac sie o realizacje zamdwienia musi dotgczy¢ do formularza
ofertowego stanowigcego zatacznik nr 1 zawierajgce wszystkie deklaracje i
oswiadczenia Wykonawcy zgodnie z niniejszym zapytaniem ofertowym nastepujgce
dokumenty:

1.

Aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS) (wydruk pobrany z
wiasciwej strony lub odpis aktualny KRS opatrzony pieczecig Sadu) lub
wydruk z Centralnej Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej (wydruk pobrany z
wiasciwej strony internetowej) wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert, potwierdzajgce, ze nie otwarto jego likwidacji
ani nie ogtoszono upadtosci (wydruk z rejestru KRS lub CEIDG) - dotyczy
podmiotéw podlegajgcych wpisowi do ww. rejestru/ewidencji;
Oswiadczenie o braku istnienia konfliktu interesow w tym braku powigzan
osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym — Zatgcznik nr 2;
Oswiadczenie wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO - Zatgcznik nr 3;
Oswiadczenie Wykonawcy skfadane na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) oraz na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. — zatgcznik nr 4,
Kopie dokumentu potwierdzajagcego posiadanie znaku jakosci MSUES -
dotyczy Wykonawcy posiadajgcego znak jakosci MSUES;
Oswiadczenie o spetnieniu minimalnych parametréw jakosci — zgodnie z
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 — dotyczy Wykonawcy
nieposiadajgcego znak jakosci MSUES.
Wszystkie zatgczniki do oferty w przypadku oferty sktadanej w formie skanu —
nalezy przedstawi¢ w oryginale lub poswiadczy¢ za zgodno$¢ z oryginatem,
obi¢ pieczecig firmowa, pieczecig imienng wraz z czytelnym podpisem oraz
opatrzy¢ aktualng datg a nastepnie zeskanowac. Powyzszy sposéb
poswiadczenia zgodnosci dotyczy kazdej strony dokumentu osobno,
przedstawionego jako kserokopia. Potwierdzenia za zgodnos$¢ dokonuje osoba
do tego upowazniona, ktéra podpisuje oferte. W przypadku oferty
podpisanej/opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisanej/opatrzonej podpisem zaufanym (profil zaufany/ePUAP) oferte i
wszystkie zatgczniki podpisuje osoba do tego upowazniona (zgodnie z
certyfikatem).
W przypadku przedstawienia skanu oferty/kserokopii poswiadczonych za
zgodnos¢ z oryginatem wybrany Wykonawca bedzie zobowigzany przed
podpisaniem umowy do przedstawienia oryginatow tych dokumentow.



» W przypadku ztozonych oswiadczen, na poziomie podpisywania umowy
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Zamawiajgcy moze zgdac przedstawienia dodatkowych dokumentow
potwierdzajgcych zgodnos¢ oswiadczen ze stanem faktycznym.

Wykonawca przed podpisaniem umowy o realizacje zamowienia zobowigzany
jest ztozy¢ oswiadczenie, ze nie jest wykluczony na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835) oraz na podstawie art. 5k
rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014.

Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany jest w
szczegoOlnosci na zgdanie zamawiajgcego do przedtozenia dokumentéow
potwierdzajacych weryfikacje minimalnych wymagan dla kadry
trenerskiej oraz wpisu do BUR.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ FORMA JEJ SKLADANIA
1. Oferte nalezy przedstawi¢ na zatgczonym do zapytania ofertowego
formularzu.
2. Nieodtgczny element oferty stanowig zatgczniki wymagane w pkt. X
niniejszego zapytania ofertowego.
3. Oferta moze by¢ wypetniona odrecznie lub komputerowo, jednak w
przypadku wypetnienia odrecznego nalezy tego dokona¢ duzymi drukowanymi
literami w sposob czytelny.
4. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe do tego upowazniong, ktéra
widnieje w Krajowym Rejestrze Sgdowym, Centralnej Ewidenciji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub innym dokumencie zaswiadczajgcym o jej
umocowaniu prawnym. W razie podpisania oferty przez osobe upowazniong —
wymagane przedtozenie do oferty petnomocnictwa.
5. Zamawiajgcy odrzuci oferte w nastepujgcych przypadkach:
a) zostata ztozona po wyznaczonym terminie;
b) zostata ztozona w niewtasciwym miejscu;
C) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu
przepisdéw o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji;
d) do oferty nie zatgczono wszystkich wymaganych dokumentéow
przewidzianych w Zapytaniu ofertowym;
e) jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym;
f) jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa;
g) jest niekompletna lub nie bedzie zawierata wszystkich wymaganych
przez Zamawiajgcego dokumentow lub o$wiadczen;
h) Wykonawca nie spetnia warunkow udziatu w postepowaniu.
i)  Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym przez niego
terminie nie przedtozyt wyjasnien do oferty lub nie wyjasnit rozbiezno$ci
wskazanych w ofercie lub nie przedtozyt innych dodatkowych dokumentéw
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na wezwanie Zamawiajgcego. Wykonawcy z tego tytutu nie przystugujg
zadne roszczenia.
6. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie w szczegolnosci w
nastepujgcych przypadkach:
a) nie ztozono zadnej oferty;
b) wszystkie ztozone oferty podlegaty odrzuceniu;
c) cena lub koszt najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng
przewyzsza kwote, ktérg zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia, chyba ze zamawiajgcy moze zwiekszy¢ te
kwote do ceny lub kosztu najkorzystniejszej oferty;
d) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie
postepowania lub wykonanie zamowienia nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto wczesniej przewidziec;
e) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg
uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w
sprawie zamoOwienia publicznego;
f) wykonawca uchylit sie od zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego,
g) Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamdwienia
odpowiednio przed uptywem terminu sktadania ofert, jezeli wystgpity
okolicznosci powodujagce, ze dalsze prowadzenie postepowania jest
nieuzasadnione.
h) Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamdwienia,
jezeli srodki publiczne, ktére zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia, nie zostalty mu przyznane.
7. Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
8. Zapytanie ofertowe moze by¢ zmienione przed uptywem terminu
skfadania ofert przewidzianym w niniejszym zapytaniu ofertowym. W takim
przypadku w opublikowanym zapytaniu ofertowym Zamawiajgcy informuje o
zakresie zmian. Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert o czas
niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi
na zakres wprowadzonych zmian.
9. Zmiany tresci zapytania ofertowego oraz wyjasnienia udzielone przez
Zamawiajgcego na zapytania Wykonawcow stajg sie integralng czescig
zapytania ofertowego i sg wigzgce dla Wykonawcow.
10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odwotania postepowania
ofertowego a takze zakonczenia postepowania bez wyboru ofert oraz
uniewaznienia na kazdym etapie takze po wyborze oferty. Wykonawcy z tego
tytutu nie bedg przystugiwaty jakiekolwiek roszczenia finansowe w stosunku
do Zamawiajgcego.
11. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni kalendarzowych
liczonych od dnia uptywu terminu na ztozenie ofert.
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12.  Przed uptywem terminu sktadania ofert wykonawca moze wprowadzic¢
zmiany do ztozonej oferty lub wycofa¢ oferte. Oswiadczenie o zmianie albo o
wycofaniu oferty winno by¢ doreczone Zamawiajgcemu przed uptywem
terminu sktadania ofert. Wykonawca nie moze wycofac¢ oferty i wprowadzi¢
jakichkolwiek zmian w tresci oferty po uptywie terminu skfadania ofert.

13.  Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci wzoru formularza oferty, ktory
stanowi zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego. Oferta powinna réwniez
zawiera¢ wymagane przez Zamawiajgcego niniejszym zapytaniem ofertowym
wszystkie zatgczniki i wszystkie dokumenty, w tym potwierdzajgce warunki
udziatu i brak podstaw do wykluczenia.

14.  Oferta musi zosta¢ sporzgdzona w jezyku polskim.

15. Wszelkie poprawki lub zmiany w ofercie, muszg by¢ dokonane w
sposob czytelny, parafowane wtasnorecznie przez osoby podpisujgce oferte.
16. Zamawiajgcy moze w toku badania i oceny ofert zgda¢ od
Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonych ofert i zatgczonych
dokumentow.

17. Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie ztozyt wyjasnien lub
jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi,
ze oferta zawiera informacje nieprawdziwe lub niemozliwe do
udokumentowania.

18. Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku
do przedmiotu zamowienia, tj. roznig sie o wiecej niz 30% od sredniegj
arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, lub
budzg watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub
wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy zgda od Wykonawcy
ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ztozenia dowodow w
zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w
konsultacji z Wykonawcg i moze odrzuci¢ te oferte wytacznie w przypadku,
gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub
kosztu w tej ofercie.

19. Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie negocjacji z Wykonawca,
ktérego oferta uzyskata najwyzszg ilos¢ punktéw jednakze warunki finansowe
przekraczajg kwoty zatozone we wniosku o dofinansowanie.

20. Zamawiajgcy nie przewiduje procedury odwotawczej. Z tytutu
odrzucenia oferty nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.
21. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg
liczbe punktéw w tgcznej ocenie oferty.

22.  Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu zostang poinformowani o
wyniku postepowania na stronie internetowej na ktorej zostato upublicznione
niniejsze zapytanie ofertowe: tj. stronie internetowe;j:
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl


http://www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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Xlll.  INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. Wykonawca w toku postepowania moze zwrdéci¢ sie do Zamawiajgcego
z pytaniami o wyjasnienia dotyczgce zapytania ofertowego.
2. Zapytania mogg byc¢ przestane do Zamawiajgcego za posrednictwem

Bazy Konkurencyjnosci - BK2021 pod adresem:
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl (pod numerem
ogtoszenia Wnioskodawcy).

3. Zamawiajgcy udzieli odpowiedzi na wszelkie zapytania zwigzane z
prowadzonym postepowaniem ofertowym i umiesci je na stronie internetowej
gdzie opublikowane jest ogtoszenie pod jego trescia, tj. stronie Bazy
Konkurencyjnosci — BK2021 pod adresem:
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl bez wskazania zrédta
zapytania, pod warunkiem, ze zapytanie zostanie skierowane i doreczone
Zamawiajgcemu w terminie do dnia 08.05.2026 r. do godziny 12.00.

4. Zamawiajacy informuje, ze komunikacja w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, w tym ogtoszenie zapytania ofertowego, skfadanie ofert,
wymiana informacji miedzy zamawiajgcym a wykonawcg oraz przekazywanie
dokumentow i oswiadczen odbywa sie pisemnie za pomocg BK2021 (Baza
konkurencyjnosci) z zastrzezeniem pkt 5 ponizej.

5. Wyjatkowo, mozliwe jest odstgpienie od komunikacji okreslonej w pkt 4,
jezeli:

a) charakter zamdwienia wymaga uzycia narzedzi, urzgdzen lub formatow
plikdw, ktdre nie sg obstugiwane za pomocg BK2021, lub

b) aplikacje do obstugi formatéw plikow, ktére nadajg sie do przygotowania
ofert lub prac konkursowych, korzystajg z formatéw plikdw, ktérych nie mozna
obstugiwaé za pomocg zadnych innych aplikacji otwartozrédtowych lub
ogolnie dostepnych, lub sg one objete licencjg i nie mogg zosta¢ udostepnione
do pobierania lub zdalnego wykorzystania przez zamawiajgcego, lub

C) zamawiajgcy wymaga przedstawienia modelu fizycznego, modelu w skali
lub probki, ktérych nie mozna przekazac¢ za posrednictwem BK2021, lub

d) jest to niezbedne z uwagi na potrzebe ochrony informacji szczegdlnie
wrazliwych, ktorej nie mozna zagwarantowa¢ w sposob dostateczny przy
uzyciu BK2021.

Odstgpienie od komunikacji okreslonej w pkt 4 jest dopuszczalne w zakresie,
w jakim nie jest mozliwe dotrzymanie sposobu komunikacji w BK2021.

6. W przypadku odstgpienia od komunikacji w BK2021 z przyczyn o
ktérych mowa w pkt 5, Zamawiajgcy wskazuje nastepujgcy sposob
komunikacji z Wykonawcami: w formie elektronicznej na nastepujgcy adres
poczty elektronicznej Zamawiajgcego: akryca@tlen.pl

XIV. DODATKOWE INFORMACJE DOT. PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
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1. Zamawiajgcy informuje, iz w umowie z wybranym Wykonawcg znajdg sie
zapisy:

a) Przewidujgce kare umowng w wysokosci 10 % wynagrodzenia umownego
brutto przystugujacego Wykonawcy za realizacje przedmiotu zamowienia
— w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez
Wykonawce ustugi na podstawie zawartej umowy.

b) Zastrzegajgce Zamawiajgcemu mozliwos¢ potrgcania naliczonych kar
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy. Wykonawca wyraza zgode na
potrgcenie i akceptuje powyzsze postanowienia.

c) Zastrzegajgce Zamawiajgcemu mozliwos¢ dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania przenoszgcego wysokos¢ kar umownych, na zasadach
0golnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia na Zamawiajgcego catosci
autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych, tgcznie z wytgcznym
prawem do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa
autorskiego, do utwordw, ktére zostang wytworzone w ramach realizacji
przedmiotowego zamodwienia, w szczegolnosci do opracowanych materiatéw
szkoleniowych danego szkolenia w zwigzku z realizacjg umowy, zwanych
dalej ,Utworem”.

3. Przeniesienie praw o ktérych mowa w pkt 2 uprawnia Zamawiajgcego do
nieograniczonego w czasie korzystania i rozporzgdzania Utworem, w kraju i
Za granica.

4. Przeniesienie prawa autorskiego, o ktorym mowa w pkt 2 obejmuje
nastepujgce pola eksploataciji:

a) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie niezaleznie od formatu,
systemu lub standardu, w tym technikg drukarskg, technikg zapisu
magnetycznego lub poprzez wprowadzanie do pamieci komputera oraz
trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw,
wigczajgc w to sporzgdzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i
rozporzadzanie tymi kopiami;

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy;

c) tworzenie nowych wersji i adaptacji (ttumaczenie, przystosowanie, zmiane
uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany);

d) publiczne rozpowszechnianie, w szczegolnosci wyswietlanie, publiczne
odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub
standardzie a takze publiczne udostepnianie Utworu w ten sposéb, aby
kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie
wybranym, w szczegolnosci elektroniczne udostepnianie na zgdanie;

e) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych;
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f) nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposob bezprzewodowy (drogg
naziemng i satelitarng) lub w sposoéb przewodowy, w dowolnym systemie i
standardzie, w tym takze poprzez sieci kablowe i platformy cyfrowe;

g) prawo do okreslania nazw Utworu, pod ktérymi bedzie on wykorzystywany
lub rozpowszechniany, w tym nazw handlowych, wtgczajgc w to prawo do
zarejestrowania na swojg rzecz znakéw towarowych, ktérymi oznaczony
bedzie Utwor lub znakow towarowych wykorzystywanych w Utworze;

h) prawo do wykorzystywania Utworu do celéw marketingowych lub promociji,
w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy, a takze do oznaczania
lub identyfikacji produktéw i ustug oraz innych przejawdw dziatalnoéci, a
takze przedmiotow jego witasnosci, a takze dla celow edukacyjnych lub
szkoleniowych;

i) prawo do rozporzgdzania opracowaniami Utworu oraz prawo
udostepniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osob
trzecich, na wszystkich wymienionych powyzej polach eksploataciji.

5. Skutek rozporzgdzajgcy przeniesienia catosci autorskich praw majgtkowych
nastgpi z chwilg przekazania przez Wykonawce kompletu materiatow
szkoleniowych. Zamawiajgcy nabywa rowniez nieodptatnie wtasnos¢
nosnikow, na ktorych utrwalono Utwor.

6. W przypadku zaistnienia po stronie Zamawiajgcego potrzeby nabycia praw do
Utworu, na innych polach eksploatacji niz okreslone, Zamawiajacy zgtosi takg
potrzebe Wykonawcy i Strony w terminie 14 dni zawrg umowe przekazujgcg
autorskie prawa majgtkowe na tych polach eksploatacji na rzecz
Zamawiajgcego - na warunkach takich jak okreslone w umowie na realizacje
przedmiotowego zamdwienia.

7. Przeniesienie catosci praw autorskich na rzecz Zamawiajgcego na wszystkich
wymienionych polach eksploatacji zostaje dokonane w ramach wynagrodzenia
umownego brutto, przystugujgcego Wykonawcy w wyniku realizacji
przedmiotu zamodwienia na ktore zostata zawarta umowa.

8. Wykonawca oswiadcza, ze Utwory wykonane i dostarczone Zamawiajgcemu
w ramach przedmiotowego zamdwienia, bedg wolne od wad fizycznych i
prawnych, bedg stuzy¢é mu wytgczne majgtkowe prawa autorskie do Utworow
w zakresie koniecznym do przeniesienia tych praw na Zamawiajgcego oraz ze
prawa te nie bedg w zaden sposob ograniczone. Nadto Wykonawca
oswiadcza, ze rozporzgdzenie Utworem nie naruszy zadnych praw wiasnosci
przemystowej i intelektualnej, w szczegolnosci: praw patentowych, praw
autorskich i praw do znakoéw towarowych.

9. Pozostate warunki dotyczgce przeniesienia przez Wykonawce na
Zamawiajgcego cato$ci autorskich praw majgtkowych do Utworéw
wytworzonych w ramach przedmiotowego zamowienia bedzie okreslaé
umowa, zawarta z wybranym Wykonawca.

10.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania
na kazdym etapie postepowania ofertowego.
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11.Decyzja Zamawiajgcego o odrzuceniu oferty jest decyzjg ostateczna.

12.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnaciji z realizowanego
przedmiotu zamowienia w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie bedzie w stanie
realizowac projektu, w ramach ktérego udzielone bedzie zamowienie.
Wykonawcy z tego tytutu nie bedg przystugiwaty jakiekolwiek roszczenia
finansowe w stosunku do Zamawiajgcego.

13.W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy z
Zamawiajgcym, mozliwe jest podpisanie przez Zamawiajgcego umowy z
kolejnym Wykonawcg, ktory w postepowaniu uzyskat kolejno najwyzszg liczbe
punktow.

XV. OKRESLENIE WARUNKOW ZMIANY UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU
PRZEPROWADZONEGO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien
zawartej umowy z wybranym Wykonawcg w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy. Dopuszczalne bedg zmiany, dotyczgce w
szczegolnosci:

1) zmiany jakichkolwiek rozporzadzen i przepiséw i innych dokumentow,

w tym dokumentow programowych programu regionalnego Fundusze

Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027, majgcych wptyw na realizacje umowy

oraz zmian we wniosku o dofinansowanie projektu,

2) zmiany terminu realizacji szkolen i ich harmonogramu, w przypadku:

- decyzji administracyjnych (decyzje wtadz publicznych, zmiany
obowigzujgcego prawa, oczekiwanie na nieprzewidziane wczesniej a
konieczne wyniki ekspertyz, wyroki sgdowe itp.),

—  zaistnienia zdarzenia nieprzewidzianego lub zdarzen losowych
uniemozliwiajgcych realizacje przedmiotu zamowienia w terminach
wymienionych w zapytaniu ofertowym,

- zaistnienia sity wyzszej w rozumieniu kodeksu cywilnego (kleska
zywiotowa, niepokoje spoteczne, dziatania militarne itp.),

- opdznien z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego,

- niezebrania wymaganej liczby uczestnikdw szkolen,

- opdznien z przyczyn lezgcych po stronie uczestnikéw projektu,

- rezygnaciji uczestnikdéw projektu z uczestnictwa w projekcie lub z winy
lub z przyczyn dotyczgcych uczestnikow projektu.

3) zmiany wynagrodzenia:

— zmiana urzedowej stawki podatku VAT w przypadku ustawowej zmiany
stawki podatku VAT, odpowiedniej zmianie ulegnie wynagrodzenie
brutto,

—  wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw
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ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace,

- zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne.

4) zmiany ilosci godzin zegarowych szkolen, grup szkoleniowych, ilosci

szkolen, w szczegdlnosci na skutek:

- koniecznos$ci wprowadzenia lub powstania zmian w realizacji projektu,
zmian we wniosku o dofinansowanie projektu,

— ograniczenia finansowego po stronie Zamawiajgcego, z przyczyn od
niego niezaleznych,

—  zaistnienia zdarzenia nieprzewidzianego lub zdarzen losowych
uniemozliwiajgcych realizacje przedmiotu zamowienia w terminach
wymienionych w zapytaniu ofertowym,

—  zaistnienia sity wyzszej w rozumieniu kodeksu cywilnego (kleska
zywiotowa, niepokoje spoteczne, dziatania militarne itp.),

- niezebrania wymaganej liczby uczestnikdw szkolen,

- rezygnacji uczestnikdw projektu z uczestnictwa w projekcie lub z winy
lub z przyczyn dotyczgcych uczestnikdw projektu.

- z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

5) zmiany termindw/okresu rozpoczecia i zakonczenia szkolen z przyczyn

niezaleznych od Wykonawcy;

6) ostatecznej ilosci godzin szkolen do zrealizowania,

7) ostatecznej ilosci uczestnikow/czek projektu,

8) ostatecznej liczby grup szkoleniowych,

9) zmiany terminu ptatnosci:

—  w przypadku ograniczenia finansowego po stronie Zamawiajgcego,

z przyczyn od niego niezaleznych (Zamawiajgcy informuje, ze termin
ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy uzalezniony jest od terminu
wptyniecia na konto Zamawiajgcego srodkow przeznaczonych na
pokrycie wydatkéw zwigzanych realizacjg projektu na etapie, w ktérym
uczestniczyt w nim Wykonawca i moze ulega¢ opéznieniom).

10) zmiany organizacyjnej polegajgcej na zmianie oséb, wykonawcow

i innych podmiotéw wspotpracujgcych przy realizacji zamdéwienia pod

warunkiem, ze ich uprawnienia i doswiadczenie nie sg gorsze od tych, jakie

posiadajg podmioty zamieniane. Zmiany te mogg nastgpic z przyczyn
organizacyjnych pod warunkiem, ze ww. osoby spetniajg wszystkie wymogi
wynikajgce z zapytania ofertowego i ztozonej oferty.

11) wszelkie zmiany i uzupetnienia do umowy zawartej z wybranym

Wykonawcg muszg by¢ dokonywane w formie pisemnych anekséw do umowy

podpisanych przez obie strony, pod rygorem niewaznosci.
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INFORMACJE DODATKOWE Z TRESCIA KLAUZULI INFORMACYJNEJ Z

ART. 13 RODO, W CELU ZWIAZANYM Z POSTEPOWANIEM O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ”, informuje, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Agnieszka Kryca Cholewa
prowadzgca dziatalnosc pod firmg: Agnieszka Kryca Cholewa Vitea Club, ul. G.
Narutowicza 15, 33-100 Tarndw, email: akryca@tlen.pl, tel: 604786767,
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego prowadzonego w trybie zapytania ofertowego z dnia 30.04.2026 r. w
przedmiocie kompleksowej realizacji ustugi szkoleniowej Kurs Zintegrowane
kompetencje biura przysztosci dla uczestnikbéw/czek projektu w oparciu o zasade
konkurencyjnosci;
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania ofertowego, prowadzonego
w trybie zasady konkurencyjnosci,
Pani/Pana dane osobowe w celach archiwizacyjnych bedg przechowywane w
przez okres realizacji projektu pn. ,,Lepsze jutro”, trwatosci projektu oraz okres
przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg projektu okreslony w
umowie o dofinansowanie nr FEMP.06.16-1P.02-0043/24;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio
Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w oparciu o zasade
konkurencyjnosci,

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg
podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych

Pani/Pana dotyczacych,

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych

osobowych,

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia

przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.
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e nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych,

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20
RODO,

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

XVII. ZALACZNIKI:

Zatgcznik nr 1 - Formularz ofertowy;

Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie o braku istnienia konfliktu intereséw w tym
braku powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym.

Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie wykonawcy w zakresie wypetnienia
obowigzkdéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.
Zatgcznik nr 4 - Oswiadczenie Wykonawcy sktadane na podstawie art. 7 ust.
1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835) oraz na podstawie
art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
Zatgcznik nr 5 - Oswiadczenie o spetnieniu minimalnych parametréw
jakosci.

Zatgcznik nr 6 - Wymagania dotyczgce jakosci ustug szkoleniowych.

Z powazaniem
Agnieszka Kryca-Cholewa



